ORIENTACAO PARA INCLUSAO DO
PACIENTE SINTOMATICO RESPIRATORIO
NA CENTRAL DE TELEMONITORAMENTO

ATUALIZADA: 14/07/2021

CONSIDERANDO a Nota Técnica n° 10/SES/SUBVS-SVE-DVAT/2020 sobre monitoramento e
manejo de contatos de casos suspeitos ou confirmados de covid-19

CONSIDERANDO gue monitoramento de casos suspeitos ou confirmados de COVID-19 é
uma estratégia essencial e reconhecidamente eficaz para impedir a propagacdo e
interromper a cadeia de transmissdo da COVID-19

CONSIDERANDO que a utilizacdo de comunicacdo digital e as comunicacdes remotas
sdo essenciais na estratégia de monitoramento remoto, devendo ser priorizadas

Nesse sentindo, o municipio de Contagem desenvolveu uma Central de
Telemonitoramento, a partir de um sistema préprio que permita monitoramento remoto
de casos suspeitos ou confirmados de COVID-19 de forma sistematizada e registro
simplificado. Portanto, para facilitar a utilizacdo do sistema pelos profissionais foi
elaborado o instrutivo contendo o passo a passo do processo a seguir.

A- CADASTRO NA CENTRAL DE TELEMONITORAMENTO

1. ACESSAR A CENTRAL DE CADASTRO PARA TELEMONITORAMENTO.

Para acessar a Central de Cadastro de Pacientes COVID-19, digite o link abaixo na aba
do GOOGLE ou acesse a pdgina no portal da prefeitura.

a. Link: http://www.contagem.mg.gov.br/sms/2page id=1242

b. Clique em “CENTRAL DE TELEMONITORAMENTO”

Digitar login e senha.
LOGIN: seu email de acesso (ndo hd mais necessidade de ser o
e-mail institucional.
SENHA: senha cadastrada
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http://www.contagem.mg.gov.br/sms/wp-content/uploads/2020/09/4a-edicao-INSTRUTIVO-DE-ORIENTACOES-NO-ATENDIMENTO-E-MANEJO-DE-PACIENTES-NAS-UBS-DURANTE-O-COVID-19.pdf
http://www.contagem.mg.gov.br/sms/wp-content/uploads/2020/09/4a-edicao-INSTRUTIVO-DE-ORIENTACOES-NO-ATENDIMENTO-E-MANEJO-DE-PACIENTES-NAS-UBS-DURANTE-O-COVID-19.pdf
http://www.contagem.mg.gov.br/sms/?page_id=1242
http://www.contagem.mg.gov.br/sms/?page_id=1242

e Clicarno campo: “CADASTRAMENTO”

& MonitoraCovid Cadastramento  Monitoramento  Configuracdes ~ Ivana Andrade ~

f Sistema de Monitoramento da COVID

1

e Logo apds clicarem “CADASTRAR PACIENTE"” se tiver certeza de que se trata
do primeiro cadastro do paciente

i i Cadastramento  Monitoramento Configuragbes ~ Ivana Andrade ~
onitoraCovi gurag

Q, Consulta de Pacientes

-

&+ Cadastrar Paciente

OBSERVACAO:

e Caso ndo tenha certeza de que o paciente estd cadastrado, deve-se
escrever o nome do paciente no campo em branco e, caso j& esteja
cadastrado, o nome aparecerd. Deve-se verificar a situagcdo do paciente. E
em caso de “Alta” deve-se clicar em “cadastrar paciente”

! MonitoraCovid Cadastramento Monitoramento Configuracdes ~ Ivana Andrade ~

Q, Consulta de Pacientes

Teste 1\

TESTE 1 Mée: TESTE 1 Nasc.: Encaminhado
15/03/2021

MonitoraCovid Cadastramento Monitoramento Configuragdes ~ Ivana Andrade ~
g

Q, Consulta de Pacientes

TestesssJ

Testesss Mae: Teste Nasc.: Alta
02/06/2021
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Inserir os dados do cidaddo.

.MonitomCuvid Cadastramento  Monitoramento  Configuragdes ~ Ivana Andrade *

fomef(" Nome da Mae(*) Data Nascimento(*)
NS/CPF (Opcional) Inidade(®) Distrito

cEp() ogradouro (%) Ne () Complemento (opcional)

Nome: Preencher o nome completo do paciente, sem abreviacdoes.
Nome da mae: Preenchimento deste campo auxilia na localizacdo de
pacientes.

Data de nascimento: Atencdo neste campo, em especial o ano de
nascimento para ndo incluir neste campo o ano atual.

CNS: Preencher o CNS do Usudrio. Caso ndo seja possivel incluir o CNS,
incluir o CPF.

Unidade: Caso ndo saiba a unidade do Paciente, o profissional deverd
fazer a pesquisa no site da prefeitura através do link: cligue aqui

Distrito: Ao preencher o campo unidade, o distrito € preenchido
automaticamente

CEP: Preencher o campo CEP.

Logradouro: Ao preencher o CEP, os dados de logradouro sdo
preenchidos automaticamente.

N°: Casas sem numero, deve-se incluir

Complemento: Em caso de mais de um domicilio no mesmo lote.

Bairro: Preenchido automaticamente apds preenchimento do CEP
Cidade: Preenchido automaticamente apds o preenchimento do CEP.
UF: Preenchido automaticamente apds o preenchimento do CEP.

N° de celular: Este campo é de extrema importéncia. E através dele que
faremos contato com o paciente. EntGdo deve ser preenchido
corretamente.

N° de celular alternativo: Se possivel incluir um segundo nUmero de
contato do paciente (lembre-se, € um niUmero que o paciente consiga
atender para responder as informacdes sobre seu estado de saude)
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» Data de inicios dos sintomas: E importante preencher o campo
corretamente. Verificar se o campo ndo foi preenchido
automaticamente, se o dia, ano e més estdo corretos. E a partir desta
informacdo que serd determinado o tempo de acompanhamento do
usudrio. O USUARIO DEVERA SER ACOMPANHADO POR 15 DIAS A PARTIR DO
INICIO DOS SINTOMAS.

* (a) Campo “Readlizou teste de antigeno?”: “Ndo coletou”, “Positivo”,
“Negativo”. O teste rdpido de antigeno deverd ser realizado conforme
protocolo da SMS.

e Clicar em “Incluir Paciente”.
CEP(*) Logradouro (*) N (*) Complemento (opcional)
Bairro (*) Cidade (*) UF (%)
N® Celular(*) N+ Celular Alternativo (opcional)
Data Inicio Sintomas(*) Realizou Teste Rapido/Antigeno?(*)

Selecione .

Sintomas Iniciais (*) Comorbidade/Condigdo Prévia (*)

Nenhum Selecionado * Nenhum Selecionado :

Notas/ObservagGes (opcional)

—— _
*= Voltar

e A Mensagem a seguir aparecerd:

& MonitoraCovid Cadastramento Monitoramento Configuragées ¥ Ivana Andrade ¥

© Paciente foi cadastrado com sucesso! *

Q. Consulta de Pacientes

&+ Cadastrar Paciente

A mensagem “Paciente foi cadastrado com sucesso!” . Caso existe algum campo
obrigatério sem preenchimento ou preenchido incorretamente, os campos
aparecerdo marcados em vermelho.
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B- MONITORAMENTO

e Clicar em "Monitoramento”

!MonitoraCovid Cadastramento Monitoramento

Ivana Andrade ~

Sistema de Monitoramento da COVID

e Na ftela inicial de monitoramento aparece uma listagem de todos os
pacientes cadastrados com as seguintes colunas:

Nome — Nome do paciente.

Nome da mde — Nome da mde do paciente.

Nascimento — Data de nascimento do paciente.

Idade - Idade do paciente.

Unidade — Unidade de referéncia do paciente no sistema.

Distrito — Distrito de referéncia do paciente no sistema.

Situacdo — Qual a acdo realizada para o paciente no Ultimo monitoramento
(Monitorar em 24 horas, monitorar em 48h, encaminhado para a unidade,
Recebeu alta, ndo monitorado ou ndo atendeu.

Quando -tempo do Ultimo monitoramento do paciente registrado no sistema.
Teste rdpido - situacdo do teste rdpido do paciente.

RT-PCR - situacdo do RT-PCR do paciente.

E MonitoraCovid Cadastramento Monitoramento Configuragdes ~ Ivana Andrade ~

Lista de Pacientes

B Novo Registro Y Filtrar & Relatorios =

Nome da Teste
Nome Mae Nascimento Idade Unidade Distrito Situagido Quando Rapido RT-PCR
Andrea Januzi Sem 13/01/1970 51 Novo Eldorade  Monitorarem  Menitorade ha Nao Aguardando m
Lins informacao Eldorado 48hs 22 horas Coletado Resultado
Lucilene Sem 11/03/1975 46 Novo Eldorade  Monitorarem  Menitoradeo ha Nio Aguardando m
Aparecida dos informacao Eldorado 48hs 21 horas Coletado Resultado
Santos
MICHELY Sem 27/05/1995 26 Novo Eldorado  Nao Nso Nio Nio m
CRISTINA ATAIDE  informacao Eldorado Monitorado Meonitorado Coletado Monitorado
TAVARES

Pagina 1 de 1. Total de registros: 3.
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e Clicar em “Filtrar”

& MonitoraCovid Cadastramento Monitoramento Configuragées ~ Ivana Andrade ~

Lista de Pacientes

Novo Registrd Y Filtrar

Nome da Teste
Nome Mae Nascimento Idade Unidade Distrito Situagao Quando Rapido RT-PCR
Andrea Sem 13/01/1970 51 Novo Eldorado  Monitorar Monitorado  Nao Aguardando E
Januzi informacao Eldorado em 48hs ha 22 horas  Coletado  Resultado
Lins
Lucilene Sem 11/03/1975 46 Novo Eldorado  Monitorar Monitorado  Nao Aguardando ﬂ
Aparecida  informacao Eldorado em 48hs ha 21 horas  Coletado  Resultado
dos
Santos
MICHELY  Sem 27/05/1995 26 Novo Eldorado  Néo Nao Néo Néo
CRISTINA  informacao Eldorado Monitorado  Monitorado Coletado Monitorado
ATAIDE
TAV/ARES

e Clicarem “Situacdo do paciente”

Nome do Paciente Nome da Mae
Unidade Distritos

Mostrar todos v
Idade (Minima) Idade (Maxima) RT-PCR

Mostrar todos v
Situacdo do Paciente Testpe Rapido

Mostrar Todos ~ o ~

Mostrar 5 resultados ~

B3 Fechar

Com a finalidade de estabelecer prioridades na avaliacdo dos pacientes
orientamos:
Filtrar “Situacdo” iniciando por:
1. Mostrar pacientes monitorados encaminhados a unidade - todo
paciente encaminhado a unidade teve um comprometimento do seu
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quadro identificado no Ultimo monitorametno e necessitamos garantir
que o paciente seguiu a recomendacdo e foi atendido. Registrar estas
informacdes no campo “Historia clinica” durante o monitoramento.
Caso o paciente relate que ndo conseguiu atendimento, o caso deve
ser discutido com o responsdavel para providencias. O paciente deve ser
orientado a retornar & unidade.

Y Filtro o
Nome do Paciente Nome da Mae
Unidade Distritos

o todo v
Idade (Minima Idade (Maxima RT-PCR

Aostrar todo v
Situagdo do Paciente Teste Rapido

rmo em 24hs

Mostrar Pacientes Monitorados com retorno em 48hs
Mostrar Pacientes Monitorados Encaminhados para Unidade 4
Mostrar Pacientes com Alta
B3 Fechar

e Clicar em Pesquisar

Nome do Paciente Nome da Mae
Unidade Distritos

Mostrar todos v
Idade (Minima) Idade (Maxima) RT-PCR

Mostrar todos v
Situacao do Paciente Teste Rapido

Mostrar PacientegiMonitorados Encaminhados v Mostrar Todos v

Mostrar 5 resultados ~

E3 Fechar

Apss realizar o monitoramento de todos os “Pacientes Monitorados
Encaminhados para Unidade” seguir a sequéncia de filtro para os demais na
seguinte ordem:

1. Mostrar pacientes monitorados com retorno em 24h - todo paciente
com retorno em 24h faz parte do grupo de risco e necessita de
avaliacdo constante

2. Mostrar paciente nao monitorados — Os pacientes ndo monitorados
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3. Mostrar paciente monitorados com retorno em 48h - Atencdo aos
pacientes com retorno em 48h, pois eles podem complicar durante o
processo.

e Apss aplicar o Filiro em “Situacdo do Paciente”, aparecerd uma lista dos
pacientes identificados no critério selecionado. Clicar no I&pis do canto direito
da tela na linha do paciente que ird ser monitorado

! MonitoraCovid Cadastramento Monitoramento Configuragdes ~ Ivana Andrade ¥
Lista de Pacientes

B Novo Registro Y Filtrar & Relatérios ~

Nome da Teste RT-
Nome Mae Nascimento Idade Unidade Distrito Situagao Quando Rapido R
TESTE  TESTE 16/07/2021 0 Agua Eldorado  Encaminhado para Monitorado ha lnéo I z 8
Branca Unidade segundos oletado

Pagina 1 de 1. Total de registros: 1.

Realizar o contato telefénico e verificar os dados do paciente, caso seja
necessario pode-se realizar as alteracdes e depois clicar em “Alterar dados
do paciente”

Nome(*) Nome da Mie(*) Nascimento(*) Idade
TESTE TESTE 16/07/2021 0
CNS/CPF (Qpcional) Unidade(*) Distrito
TESTE Agua Branca Eldorado
CEP() Logradouro(*) N° () Complemento (opcional)
32.340-570 Avenida Londres 333
Bairro (*) Cidade (*) UF (%)
Eldorado Contagem MG
N°s Celular(®) N+ Celular Alternativo (opeional)
(00) 00000-0000 (00) 00000-0000
Data Inicio Sintomas(*) Realizou Teste Rapido/Antigena?(*)
01/07/2021 N3o Coletou v
Sintomas iniciais (*) Comorbidade/Condicdo Prévia (*)
Dor de Garganta, Dor nas articulagdes (Artralgia), Dor no corpe (Mialg... ¢ Nenhuma
Situagdo Monitorada? Realizou RT-PCR
Niie Monitorade Niio Menitorado Niie Monitorade
Notas/Observagdes (opcional)
v
Data do cadastro Hora do cadastro Funcicnario Responsvel
16/07/2021 13:44 Ivana Andrade
e

Na sequéncia do atendimento seguir na pdgina em “Monitorar Paciente”.
Preencher cada caixa identificada
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Sintomas (*) Apresentando febre?(*)
Nenhum Selecionado : Selecione V.

E diabético?(*) Mediu sua glicemia hoje?(*) Tomou Vacina?(*) Realizou RT-PCR?(*)

Selecione 24 Selecione ¥ Selecione ¥ Selecione v

Historia Clinica (opcional)

Como esta a sua saude em relagao a ontem?(*) Existem pessoas com sintomas de covid em sua casa?(*) Quantas?(Opcional)
Selecione ¥ Selecione v
Selecione ¥ ' 7

Salvar Monitoramento

1. Responder os Sinfomas apresentados pelo paciente no momento da ligacdo.
Em caso de SINAIS DE ALERTA — PACIENTE DEVE SER ENCAMINHADO A UNIDADE
DE SAUDE.
» Cansaco intenso ou fadiga
» Falta de ar ou dificuldade respiratéria
= Sensacdo de desmaio

2. Responder ao campo “Apresentando febre?”
SINAL DE ALERTA — PACIENTE DEVE SER ENCAMINHADO A UNIDADE DE SAUDE
» Verificar se o paciente estd com febre hd mais de 3 dias.

3. Responder o campo “E diabético”
Se a resposta for sim, se possivel, o paciente deve mediar a glicemia conforme
prescrito pelo médico responsavel.

4. Responder ao campo “Mediu sua glicemia hoje?”
SINAL DE ALERTA - PACIENTE DEVE SER ENCAMINHADO A UNIDADE DE SAUDE.
» Se aglicemia do paciente for superior a 350 pode ser uma descompensacdo
devido a doenca. Encaminhar & unidade.

5. Responder ao campo “Tomou Vacina”. Esta pergunta €& especifica para a
vacina de COVID. Se o paciente tomou vacinag, identificar se foi primeira ou
segunda dose.

6. Responder ao campo “Realizou RT-PCR?2" Neste campo é importante avaliar:
» Se o paciente realizou o exame e ndo estd aguardando o resultado, verificar
na planilha de resultados se o paciente possui exame pronto.
» Caso tenha recebido, verificar se o resultado foi positivo ou negativo.
= No campo "Histéria clinica”, pode ser descrita alguma informacdo relevante
para o paciente.
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* No campo, “Como estd sua saude em relagcdo a ontem?e”

» Em caso de piora, ATENCAO, aos sinais de alerta.

= Campo, “Existem pessoas com sinfomas de covid em sua casae”

= Questionar o paciente se hd mais pessoas em casa com sinftomas de covid.
Em caso de positivo, avaliar se estas ja estdo cadastradas na central de
telemonitoramento, se nGdo encaminhar o paciente para atendimento na
UBS e registrar no campo historia clinica uma observacdo que existe pessoas
doentes na casa, que foram orientadas a procurar o servico de saude para
avaliacdo e que existem membros desta familia a serem observados.

7. Informar quantas pessoas na casa estdo doentes.

e Ao final do preenchimento do quadro clinico e informacdes do paciente,
clicar em “Escolher uma Acdo”

Sintomas (*) Apresentando febre?(*)

Nenhum Selecionado B Selecione v

E diabético?(*) Mediu sua glicemia hoje?(*) Tomou Vacina?(*) Realizou RT-PCR?(*)

Selecione . Selecione ¥ Selecione ¥ Selecione v

Historia Clinica (opcional)

Como esta a sua saude em relagdo a ontem?(*) Existem pessoas com sintomas de covid em sua casa?(*) Quantas?(Opcional)

Selecione ¥ Selecione v

Selecione i

Salvar Monitoramento

Escolher uma acdo:

=  Monitorar em 24 horas: Monitorar todos os pacientes que fiveram piora dos
sinfomas e pacientes com alguma condicdo prévia.

=  Monitorar em 48 horas: Monitorar pacientes estGveis ou melhorados e sem
comorbidades.

» Encaminhar para Unidade: Todos os pacientes com sinais de alerta devem
ser encaminhados para uma unidade de saude e monitorados em 24 horas
a fim de garantir que o paciente conseguiu ser avaliado.

* Dar alta: pacientes que foram monitorados até o 14° do inicio dos sinfomas,
assintomdaticos. Pacientes com sinfomas acima de 14 dias apds seu inicio,
devem ser encaminhados & UBS.

= Ndo Atendeu: Caso ndo consiga contato com o paciente, informar, ndo
atendeu.
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e Clicar em "“Salvar Monitoramento”.

E diabetico?(*) Mediu sua glicemia hoje?(*) Tomou Vacina?(*) Realizou RT-PCR?(*)

Selecione v Selecione v Selecione v Selecione v

Historia Clinica (opcional)

Como esté a sua salde em relacéo a Existem pessoas com sintomas de covid em sua casa?(¥) Quantas?(Opcional)
ontem?(*) .
Selecione v
Selecione v

Escolher uma Agao?

Selecione v
| B3 Salvar Monitoramento |

Caso existam campos obrigatdrios sem preenchimento o sistema ird informar com
campos circulados em vermelho e informacdes abaixo do campo.

O campo deverd ser preenchido e somente apds clicar na tecla “Salvar
Monitoramento”

Ao concluir o monitoramento aparecerd a mensagem:

! MonitoraCovid Cadastramento Monitoramento Configuracées ~ Ivana Andrade ¥

Lista de Pacientes / Alterar Registro

© Monitoramento cadastrado com sucesso!

Nome(*) Nome da Mae(*) Nascimento(*) Idade
TESTE TESTE 16/07/2021 0

CNS/CPF (Opcional) Unidade(*) Distrito
TESTE Agua Branca Eldorado

CEP(*) Logradouro(*) N° (*) Complemento (opcional)
32.340-570 Avenida Londres 333

e Para dar contfinuidade no monitoramento dos casos, deverd ser realizada
novamente as orientacdes em “B-MONITORAMENTO”
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ANEXO 1- POSSIBILIDADE DE FILTRO

O profissional da unidade responsavel pelo monitoramento pode fazer os
seguintes filtros:

Y Filtro X

Nome do Paciente Nome da Mae

Unidade Distritos

Mostrar todos

Idade (Minima) Idade (Méaxima) RT-PCR

Mostrar todos

Situagdo do Paciente Teste Rapido

Mostrar Todos v Mostrar Todos

Mostrar 5 resultados

ESTA E A PRINCIPAL DIFERENCA DA NOVA FERRAMENTA.

E POSSIVEL, ALEM DO FILTRO DA UNIDADE, FILTRAR OS PACIENTES QUE

DEVEM SER MONITORADOS.

* Nome do paciente: Permite filtro para um paciente especifico

= Nome da made: Permite pesquisa pelo nome da mde em caso de
homdnimo e/ou grafia errada do nome do paciente

» Unidade: Permite filtro por unidade do monitor.

» Distrito: Permite filtro por distrito.

* |dade (minima e mdaxima): Permite filtro por idade.

= RT-PCR: Este filtro auxilia o acompanhamento de pacientes positivos, assim
como a identificacdo de pacientes que ndo receberam resultados de
exame.

1. Situacdo do paciente:

v
v

v

v

v

v

Mostrar todos.

Mostras Pacientes nGdo monitorados: Pacientes que nunca foram
monitorados.

Mostrar pacientes monitorados com retorno em 24 horas: pacientes
que foram monitorados a 24 horas.

Mostrar pacientes monitorados com retorno em 48 horas: pacientes
que foram monitorados a 24 horas.

Mostrar pacientes monitorados encaminhados para a unidade:
pacientes que foram monitorados a 24 horas.

Mostrar pacientes que receberam alta.

2. Redlizacdo do Teste Rdpido:

v
v
v

Ndo fez,
Positivo
Negativo.
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ANEXO 2- PASSO A PASSO NO PREENCHIMENTO DO CAMPO “MONITORAR PACIENTE”

1. Data do inicio dos sintomas: O paciente deverd ser acompanhado por 15 dias a
partir do inicios dos sinfomas. Atencao ao campo quando for realizar o
monitoramento.

Drata Inicio Sintomas(*)

30/06/2021

2. Realizou teste rapido: Se a resposta para este campo for “Ndo coletou” ou
“Negativo"”, o paciente deverd realizar o RT-PCR.

Realizou Teste Rapido/Antigeno?(*)

Mo Coletou A

Mo Coletou
Positivo R
MNegativo

m
-, T -

3. Comorbidade/condigdo prévia: Pacientes com comorbidade ou alguma
condicdo prévia deverdo ter ssu MONITORAMENTO AGENDADO PARA 24H.

Comorbidade/Condigio Prévia (*)

4F

Gestantes
L Selecionar Todos
U Cardiopatias
L Diabetes
L Doengas Hematoldgicas (incluindo anemiz)
L) Doengas Respiratorias (Incluindo Asma)
Gestantes
) Hepatopatias L
L Hipertensio
L HIV/AIDS
U Imunossupressio
L Imunossupressio associada a medicamentos

L Inibidores de TFE-alfa

. L Mo atendeu _
L Nefropatias
L Nenhuma
L Meoplasias (Quimioterapia) h
U Tuberculose

{ =
TUIIUU VUi iy § neaneuu ro-eeng (4

4. Sintomas: Pacientes com o seguinte sinfoma: “Cansaco intenso ou fadiga”, “Falta
de ar ou dificuldade respiratéria™, “Sensacdo de desmaio”, sdo sinais de ALERTA. O
paciente deverd ser encaminhado para uma unidade para reavaliacdo e ser
monitorado em 24 horas.
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U Selecionar Todos bie
U Anosmia

U Cansago intenso ou fadiga (ALERTA!Y)
U Cefaléia

U coriza

U Diminuigdo do apetite

U Dor de garganta

U Dor nas articulagdes (Artralgia)

U Dor no corpo (Mialgia)

U Expectoragio [
U Falta de ar ou dificuldade respiratéria (ALERTA!!) e
0 mal-estar

U NEo atendeu

U Menhum Sintoma

U sensagdo de desmaio (ALERTALNY)

U Tonteira

U Tosse

5. Apresentando febre: Em caso de relato de febre, avaliar os atendimentos
anteriores e verificar se o paciente estd com febre hd mais de 3 dias, se sim, € um
sinal de alerta e o paciente dever ser encaminhado para avaliacdo na Unidade e
ser monitorado em 24h.

Apresentando febre?(*)

Selecione W

Selecione

Mao
Sim
M3o Atendeu

6. Mediu sua glicemia hoje: Em caso de glicemia maior que 350. O paciente deverda
ser encaminhado para atendimento presencial.

Mediu sua glicemia hoje?(*)

Selecione W

WET]

Menos de 200
200 a 300
Mais de 350
Mao Informado
Mo Atendeu

Realizou RT-PCR.

o Negativo: Em caso de resultado negativo e paciente mantendo sinfomas,
encaminhar ¢ unidade para reavaliacdo.
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o Positivo: Em caso de resultado positivo o profissional deverd acompanhar o
paciente por 15 apds o inicio de sinfomas.

o Aguardando resultado (de RT-PCR): Vocé pode localizar os resultados dos
pacientes na planilha que é enviada pela coordenacdo de laboratério.
Apds a coleta o resultado fica pronto em no mdaximo 48h, portanto durante
0 monitoramento, o profissional deve avaliar este campo e tomar as
providéncias necessarias.

o Nao coletou: Identificar se o paciente faltou ao dia da coleta ou se a
mesma ndo foi agendada.
Realizou RT-PCR2(*)

Selecions o

Selecione

Megativo

Positivo

Aguardando Resultado
Mao Coletou

MNao Atendeu

C]

7. Como estd sua saude em relagdo a ontem: Caso a pessoa declare que estd pior
com relacd@o a ontem, mesmo que os demais itens acima se mantenham
inalterados, o paciente deve ser encaminhado para a Unidade, para ser
reavaliado.

Como estd a sua sadde em relagdo a
ontem?(*}

Selecions ~

Selecione
Pior

Igual

Melhor

Mo Atendeu

B Salvar Monitoramento

8. Existem pessoas com sinfomas de covid em sua casa? Se a resposta para este
item for “SIM”, deve-se verificar se o paciente ja foi atendido e se estd na cenfral
de monitoramento. Se a resposta for “NAQ”, o paciente deverd ser incluido na
central para monitoramento e encaminhado d unidade para avaliagdo.

9. Selecione uma agao: Este campo tem o objetivo de registrar a acdo realizada
com o paciente e informar na tela inicial a ordem de monitoramento.

o Monitorar em 24h: Os pacientes com alguma condicdo prévia e os maiores
de 60 anos, deverdo ser monitorados em 24h.
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o Monitorar em 48h: Pacientes menores de 60 anos, sem comorbidade e que
ndo possua nenhuma condicdo que necessite de avaliacdo presencial,
deverdo ser monitorados com 48hs.

o Encaminhado para unidade. Todo paciente encaminhado para avaliacdo
presencial na unidade de saude.

o Dar alta: Todos os pacientes que estdo hd mais de 14 dias do inicio dos
sinfomas receberdo alta da central de monitoramento. Pacientes sinformdaticos
apds 14 dias, deverdo ser encaminhados para atendimento presencial na
unidade.
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https://c2abn462.caspio.com/dp/6c2d80006c6adb825b3b45079cb8

ANEXO 3- COMO LOCALIZAR A UNIDADE DE REFERENCIA DO USUARIO
1. ENTRAR NO SITE DA PREFEITURA.

Link: http://www.contagem.mg.gov.br/sms

2. PASSAR O CURSOR EM ATENCAO A SAUBE> ATENCAO PRIMARIA E CLICAR EM
UNIDADES DE SAUDE

Q@ sms|= At X @ enderecos Searchand | X | @) enderecosSearchand ¢ X | [ Equipamentos de Saic % | G Email - Flavia Maria Pir X | G fluxograma - Pesquisa ¢ X | =+ - x
A C A Nioseguro | contagem.mg.gov.br/sms/?page_id=36 a « »@ :
@ Sites Sugerid: Impertade do |E Importado do [E(1) ™ Gmail €8 YouTube B* Maps § Solo Network|Pref.. S5 Solo Network|Pref.. Bl 4§ UNESP: Campus de... »

SE b CONTAGEM -

CIA E EMERGEN

TENG -
Home I Atend . UNIDADES BASICA DE ACESSO RAPIDO | PORTAIS
SAUDE

NUCLE

Cantagem po ! 19. A Rede Publica de Salide encontra-
se dividida em| A ASAD bléndia. Sede, Vargem das Flores
Ressaca e Ma g . i0s, uma estratégia que busca uma
melhor adequ ) uIP 4 STl £or meio de unidades de terrtério ou

e gestio Assisténcia Farmacéutica

com caracteristicas epidemiologicas &
130 de uma autoridade local & Atencéo Especializada
rearientados d - zada em consor com os sefores
censitérios do que p UAN s Unidades Basicas de Saude e dos
demais servigos disponiveis na Rede. [

A Rede de Atengédo a Saudge

Atengéio Primaria:

Atencéo Priméria

Carteira de servigos

Unidades Basicas de Satde com
Equipes do Nicleo Ampliade em
Equipe de Consullério na Rua

Farmacias D
Centro de Convivéncia

flia & Equipes de Atengio Basica
Salde Bucal

Salide Mental

Atencio Especializada: N . - -
ea0 Esp Sistemas ¢ Informagso em Satide

alidades Médicas (CCE

n Peirng o

- Centros de Esy

- Centros da Aten

www contagem.mg.gov.brfsms/7p=2027

17:00
£ Digite aqui para pesquisar

B

CLICAR EM “Caso ndo saiba qual é a sua UBS de referéncia, clique aqui e consulte
afravés do seu enderecgo.”

C A Néoseguro | contagem.mg.gov.br/sms/7p=2027 a x »@ :
@ Sites S

id

Importadoe do IE Importado do [E (1) ™ Gmail @8 YouTube B® Maps % Solo Network | Pref % Solo Network | Pref.. Bl 4§ UNESP:Campus de »

Home / Atengio a Salde / Atengio Primaria / Unidades Basica de Saiide ACESSO RAPIDO | PORTAIS

Unidades Basica de Saude

Primaria

A5 Unidades Basicas de Salde. que sdo as principais estruluras fisicas da Atengio Primania, sio instaladas
préximas da moradia dos usuérios, desempenhando um papel central na garantia de acesso a uma saide de
qualidade. As unidades oferecem uma diversidade de servigos realizados pelo SUS, incluindo: acolhimenta,
consultas de enfermagem, médicas e de salide bucal, vacinas, curativos, visitas domiciliares, atividade em grupo nas Assisténcia Farmacéutica
escolas, educacio em salide, entre outras.

Além disse, realizam o do usuario com
estabilizados, através das acdes dos Agentes Comunitarios de
grupos terapéuticos (em parceria com 0s profissionais do NASF]

ais com menor que estejam Atencio Especializada
mégicos. equipe de enfermagem, oficinas &
0 Ampliado de Saide da Familia)

Atengéa Primaria

idade de

As Unidades Basicas de Salide devem ser as primeiras a ser:
tratamento, informagées ou tuidados basicos de salde

adas em caso de alguma nece:

Mais i

informsgdes sobre onde enco Carteira de servigas

Caso néo saibs qual € 2 sua UBS de refersncia

Fiue agui e cons: do seu sndereco

Atengi Frimaria Salde Bucal

Salide Mental
Sistemas e Informagio em Saide
CEAPS

COMPLEXO HOSPITALAR

H R Digite aqui para pesquisar
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3. PESQUISAR O ENDERECO DO(A) USUARIO(A).

C @ c2abnd2.caspio.com/dp/6c2d80006c6adbB25b3b45079chs w @

22 Apps @ Sites Sugeridos Importado do IE Importado do IE (1) ™ Gmail B YouTube B Maps § Solo Network | Pref. & Solo Network | Pref.. B« UNESP: Campus de »

Pesquisa Bairro | Pesquisa Endereco | Informa endereco ndo encontrado

NOME DO LOGRADOURO
Namero de imdvel (de) (até)

CEP

PROCURAR

CAMPOS:

a. NOME DO LOGRADOURO: digitar apenas o nome da rua, ndo incluir Avenida,
Ruaq, Beco efc.

b. NUmero do imével (de) (até): digitar o niUmero do imdvel do usudrio. O sistema
apresenta os nUmeros existentes no apresentado. Caso queira apenas um
numero, basta informar este no primeiro campo.

c. CEP: oufra forma de localizar o logradouro € informando o CEP e o nUmero do
logradouro.

d. Clicar em PROCURAR.

4. LISTA DE ENDERECOS DO LOGRADOURO.

Apods clicar em procurar, uma lista de enderecos surge na tela. Todos os nUmeros, a
partir do nUmero digitado, serdo listados na tela. Escolha o endereco do paciente e
verifique qual sua unidade. O Distrito estd descrito na 4 coluna e a unidade esta
descrita na 5 coluna da tela.

<« C & c2abndb.caspio.com/dp/6c2dB0006c6adb825b3b45079chs x » @ :

i Apps @ Sites Sugeridos Importado do IE Importado do [E (1) ™ Gmail @ VouTube B¥ Maps S Solo Network | Pref. & Solo Network | Pref. Bl <8 UNESP: Campus de

Pesquisa Baimo | Pesquisa Endereco | Informa enderego ndo encontrado

NOME DO LOGRADOURO

Namero do imével (de) 625 (até)
CEP 32340570
PROCURAR
COD.LOGR ENDERECO & CEP DISTRITO uBs EQUIPE NASF

53049 AVE LONDRES, 625, SANTA CRUZ INDUSTRIAL 32340570 ELDORADO UBS NOVO ELDORADC ESF SANTA CRUZ ELDORADO Il
53049 AVE LONDRES, 641, SANTA CRUZ INDUSTRIAL 32340570 ELDORADO UBS NOVO ELDORADC ESF SANTA CRUZ ELDORADO Il
53049 AVE LONDRES, 857, SANTA CRUZ INDUSTRIAL 32340570 ELDORADO UBS NOVO ELDORADO ESF SANTA CRUZ ELDORADO Il
53049 AVE LONDRES, 673, SANTA CRUZ INDUSTRIAL 32340570 ELDORADO UBS NOVO ELDORADGC ESF SANTA CRUZ ELDORADO Il
53049 AVE LONDRES, 689, SANTA CRUZ INDUSTRIAL 32340570 ELDORADO UBS NOVO ELDORADGC ESF SANTA CRUZ ELDORADO Il
53049 AVE LONDRES, 705, SANTA CRUZ INDUSTRIAL 32340570 ELDORADO UBS NOVO ELDORADQ ESF SANTA CRUZ ELDORADO Il
53049 AVE LONDRES, 721, SANTA CRUZ INDUSTRIAL 32340570 ELDORADO UBS NOVO ELDORADQ ESF SANTA CRUZ ELDORADO Il

L Digite agui para pesquisar

Caso ndo localize o endereco do paciente, seguir 0s passos:

1 — Clicar em “Informa endereco ndo encontrado”: E informar o endereco do
paciente. O campo é descritivo. Colocar o maior nUmero de informacdes possiveis.

2 — Clicar em pesquisa por endereco novamente e solicitar ao paciente o nome de
uma outra rua proxima em sua casa. Realizar nova busca.
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